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災害発生時、たとえばこんなケースでは……

万が一の災害に備え、日ごろからのストックや、対応・対策を「知っておく」ことが
大切です。パルシステム千葉では、災害時のお届けについての確認方法を案内
しています。「もしも」のときに慌てないよう、ぜひご一読ください。

もしも の備え
今日から
始める！

ふだんの買い物から気軽に始めよう

日ごろからの備えを継続させるコツは無理をしないこと。買い置きし、食べた分を買い足す
という考えを取り入れるだけで、災害時の備えの一歩になります。

ローリングストック

交通手段の遮断・停電・
通信障害などが発生した

の判断をする
可能性があります
災害発生時の

配達については裏面へ

自治体から警戒レベル4
「避難指示」以上が発令された

職員の安全が保てないと
パルシステム千葉が判断した

配送センターの機能停止など、
パルシステム千葉が
配達困難と判断した

いつも使うものは、使う分に
プラスして少し多めに注文。
常にストックがあると、いざと
いうときに安心です。

「もしも」のときのためにずっと保
管しておいたり、無理に一気に消
費しようとしたりせず、ふだんのメ
ニューで少しずつ消費しましょう。

厳密に賞味期限を管理するのは
なかなか困難。消費することを前
提に、保管の仕方やテープでの色
分けなど、くらしに合ったルールを
設けるのがおすすめです。

使ったぶんを補充する

パルシステム千葉では、そのほかにも「もしも」の
備えに関する情報を発信。左記の二次元コードか
ら「ハッピーストック」の記事をご覧になれます。

ついうっかりを防ぐために買
い足したものは必ず奥に置い
て「手前どり」で使うようにし
ています。

組合員の工夫！

2備える
1注文する 3食べる

食べるときのことを考え、ふだん食べ慣れ
たものをストックに。非常時に口に合わな
いものを無理して食べるのはイヤなので。

組合員の工夫！

常備品は「お気に入り」登録してお得な
ときにまとめ買い。在庫に余裕がある
うちに注文しています。

組合員の工夫！

配 達中止



災害発生時のお届けについては
パルシステム千葉HPで
お知らせいたします
下記媒体でも配達に関する情報を掲載した旨をお知らせいたします。

HPはこちらから

インターネット注文やパルシステムアプリ
をご利用の方

インターネットサービス
（メール配信の設定含む）

「＠palsystem_chiba」で検索

※夕食宅配のみご利用の方は、インターネットサービスは
　ご利用できません。パルシステム千葉HPをご確認ください。

携帯電話・スマートフォンの電話
番号をご登録された方

Mail
メール

SMS
ショートメッセージサービス

X
パルシステム公式 Xアカウント

※災害規模や状況の変化に応じて、上記対応内容の変更や、ホームページへの掲載およびメール・SMS・Xでのご案内が遅れる可能性がございます。
※緊急対応時のメールは「配信を停止する」と設定している方にも配信されます。
※メールおよびSMSは、迷惑メール設定やメールボックスの容量不足等により届かない場合がございます。
※配達中止の判断基準および配達を中止した場合の利用代金の取り扱い等に関しての詳細は下記をご覧ください。

●配達の可否
●配達時間の大幅な
　遅延発生状況

●配達できない場合の商品の扱い（キャンセルや
　後日お届け、キャンセル時の利用代金についてなど）
●次回の注文受付方法について など

掲載内容

冷蔵品・パン・青果

上記の問合せ先

冷凍品・常温品・生活用品 注文用紙

0120-868-014（フリーダイヤル）

可能な限り
後日お届けします

回収いたしません
通信環境が回復した際は、注文期限までに 
電話・インターネットで注文を受け付けます。

災害の影響によってお届けを中止した場合の対応

※混雑時にはお時間をいただくことがございます。※通信障害発生時はつながらない場合がございます。

パルシステム問合せセンター
月～金 9：00～20：00　土 9：00～17：00

夕食
宅配弁当

原則として
全額返金いたします

左記の問合せ先

パルシステム千葉 夕食宅配受付センター

0120-660-788（フリーダイヤル）

月～金　10：00～18：30

「パルシステム千葉」で検索

ぜひ、この機会に
ご登録（無料）を！

原則として
全額返金いたします


